HUISREGELS

El Corazon Roosendaal hanteert een deurbeleid van 16 jaar en ouder, tenzij anders is vermeld.

El Corazon Roosendaal heeft te allen tijde het recht toegang te weigeren aan bezoekers.

Gasten dienen zich te kunnen identificeren alvorens toegang aan hen tot El Corazon wordt verleend.

Volg aanwijzingen van het personeel op.

Gasten die in het (recente) verleden problemen veroorzaakt hebben, kunnen de toegang worden ontzegd.
Gebruik van onze garderobe is verplicht. U krijgt uw eigendommen alleen retour op vertoon van bijbehorend
garderobe ticket. Bent u om welke rede dan ook niet meer in het bezit van een garderobe ticket, zult u moeten
wachten tot het einde van de avond.

Gebruik van de garderobe geschiedt op eigen risico van de gebruiker. El Corazon Roosendaal is niet
aansprakelijk voor schade van de gebruiker, met uitzondering van schade veroorzaakt door opzet of grove
nalatigheid van haarzelf of haar medewerkers. De aansprakelijkheid van El Corazon Roosendaal is te allen tijde
beperkt tot 200 euro per in bewaring gegeven item (inclusief inhoud). Voor vergoeding vragen wij u een
originele kassabon te overleggen. Geschreven kassabonnen worden niet geaccepteerd.

Bij de entree, maar ook binnen El Corazon, kan zich de mogelijkheid voordoen dat u zich moet laten
onderwerpen aan een veiligheidscontrole (bijvoorbeeld fouillering). De controle is ten behoeve van de
algemene veiligheid. Bij weigering hieraan mee te werken, kunt u uit El Corazon worden verwijderd.

Het gebruik of bij zich hebben van wapens zoals gedefinieerd in de Wet wapens en munitie is ten strengste
verboden. Bij overtreding zal te allen tijde zonder overleg de politie worden gewaarschuwd.

Zelf meegebrachte eet- en drinkwaren worden in beslag genomen.

Bedreigingen, ongewenste intimiteiten en alle andere vormen van agressie worden niet getolereerd en kunnen
leiden tot verwijdering uit de locatie.

Overmatig alcohol gebruik is niet gewenst. Ken je grenzen.

Handel in hard en soft drugs en het gebruik van hard en soft drugs is niet toegestaan.

Het is niet toegestaan om glazen en/of andere attributen die toebehoren aan El Corazon mee naar buiten te
nemen.

El Corazon is niet aansprakelijk voor vermissing en/of verlies van goederen of persoonlijk letsel opgelopen
tijdens uw verblijf hier.

Discriminatie wordt niet toegestaan.

Het dragen van nette kleding tijdens een bezoek aan El Corazon is verplicht. Sportkleding en petten zijn dus
niet toegestaan.

Houd rekening met de buurt. Veroorzaak geen overlast op straat en blijf niet hangen voor de deur tijdens of na
afloop van het evenement.

Het officieel erkende beveiligingsbedrijf van El Corazon heeft het recht bij gegronde redenen en overtreding
van de huisregels personen de toegang te ontzeggen en/of bij overtredingen van de huisregels uit het pand te
verwijderen.

Raak bij brand niet in paniek. Waarschuw onmiddellijk het dichtstbijzijnde personeelslid en volg de aangegeven
instructies op.

Op diverse plaatsen binnen El Corazon hangen camera’s. De camera's dienen ten behoeve van de algemene
veiligheid. Bij calamiteiten kunnen deze opnames als ondersteunend materiaal getoond worden aan derden. Bij
strafbare feiten kunnen deze opnames als onderdeel van de strafvervolging dienen. Voor een kopie van de
camerabeelden waar u te zien bent, kunt u mailen naar info@elcorazon-roosendaal.nl.

Complimenten of klachten kunnen persoonlijk worden gemeld bij onze bedrijfsleiding of via info@elcorazon-
roosendaal.nl.

Voor gevonden voorwerpen kan een mail worden gestuurd naar info@elcorazon-roosendaal.nl.

Foto’s en video’s die worden gemaakt, zijn te allen tijde eigendom van El Corazon Roosendaal. Deze foto’s
kunnen worden gebruikt voor promotionele doeleinden. Indien u wilt dat een foto van u wordt verwijderd,
kunt u mailen naar info@elcorazon-roosendaal.nl.

U staat hier te allen tijde onder cameratoezicht.

El Cerazen




